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Horsens Kommune

Kvalitetsaftaler som en del af styringsmodellen
Kvalitetsrapporter og kvalitetsaftaler er en del af den samlede
styringsmodel for dagtilbuds- og skoleomradet i Horsens Kommune.

Kvalitetsaftalerne saetter mal for det kommende arbejde med
kvalitetsudvikling i dagtilbuddene, mens kvalitetsrapporterne ser bagud og
giver en status pa arbejdet med at indfri de fastsatte resultatmal.

I arbejdet med kvalitetsaftaler er der to niveauer. For det fgrste udarbejdes
der en kommunekvalitetsaftale for hele dagtilbudsomradet, som indeholder
de overordnede resultatmal.

For det andet udarbejdes der i en dialog mellem dagtilbudschefen og hver
enkel dagtilbudsleder en kvalitetsaftale for hvert dagtilbud. Her omsaettes
de overordnede resultatmal fra kommunekvalitetsaftalen i en aftale med
konkrete mal for det enkelte dagtilbud.

Kvalitetsaftalerne er gyldige i to ar. Denne kvalitetsaftale pa
dagtilbudsniveau geelder for perioden 1. august 2020 til 31. juli 2022.
Borne- og Uddannelsesudvalget har besluttet, at der i perioden skal
arbejdes inden for de samme tre malomrader som ved sidste kvalitetsaftale.
Det er

e |Leering
e Trivsel
¢ Personlig mestring

Oversigten nedenfor praesenterer resultatmalene fra
kommunekvalitetsaftalen, som er vedtaget af Bgrne- og
Uddannelsesudvalget den 2. april 2020. Kvalitetsaftalen for dagtilbuddet er
lavet med udgangspunkt i disse resultatmal.

Malomréde Resultatmal

Bgrnenes sproglige feerdigheder skal ved
kvalitetsrapporten for 2020/2021 forbedres eller som
minimum ligge pa niveau med normstudiets fordeling.

Bornenes trivsel skal gges ar for ar eller som minimum
g [ - [*] .
gennemsnitligt ligge pa 4,0 i

Jilves foreeldretilfredshedsundersggelsen.

Bornenes personlige og sociale kompetencer skal
Personlig forbedres ar for ar eller som minimum gennemsnitligt
mestring ligge pa 4,0 i foraeldretilfredshedsundersggelse.
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Leering

Horsens Kommune

Resultatmalet for laering er andret sdledes at malet nu er at:

Bornenes sproglige feerdigheder skal ved kvalitetsrapporten for 2020/2021
forbedres eller som minimum ligge p& niveau med normstudiets fordeling.

I de lokale kvalitetsaftaler for hvert dagtilbud vil der blive fastsat konkrete
resultatmal for bgrnenes resultater ved sprogvurderingerne. Som opfglgning
pa resultaterne i kvalitetsrapporten for 2018/2019 veere et szerligt fokus pa
sprogvurderingen i overgangen fra dagtilbud og skole, da kvalitetsrapporten
har vist en tendens til et fald fra vurderingen i 5 8rsalderen til vurderingen i

bgrnehaveklassen.

P& baggrund af dagtilbuddets sprogvurderingsresultater i 2018 og 2019 har
dagtilbudschefen og dagtilbudslederen aftalt fglgende mal for malomradet

leering:

Tidligere resultatmal 2018-2020

Bgrnenes sproglige faerdigheder skal
forbedres ar for ar.

Mélet er, at der skal ske en
vaesentlig progression i bgrnenes
sproglige feerdigheder. Der er
ledelsesmaessig opmaerksomhed pa
barneperspektivet og pa, hvordan
man arbejder med et sprogrigt
miljg i hverdagspaedagogikken, sa
den i hgjere grad styrker bgrnenes
sproglige udvikling.

Der er saerligt ledelsesmaessig
opmaerksomhed pa udfordringer i
forhold til et stigende antal
tosprogede bgrn.

Der er ledelsesmaessigt fokus pa
fortsat at styrke systematikken i
arbejdet med bgrnenes sproglige
udvikling. Nar data fra 2018
foreligger, skal der ske en
ledelsesmaessig evaluering af
indsatserne i Vi laerer sprog med
fokus pa effekten for bgrnene med
henblik pa@ en eventuel justering.

Aftalt resultatmal 2020 -2022

Bgrnenes sproglige faerdigheder skal
forbedres eller ligge pa en
gennemsnitsscore pa 75.

Der er ledelsesmaessigt fokus pa, at
skabe en systematik og en faelles
tilgang til og bevidsthed om
arbejdet med bgrnenes sproglige
udvikling. Herunder fokus pa at
sikre feedback i arbejdet med
overgange mellem
dagpleje/vuggestue og bgrnehave.

Der er ledelsesmaessigt fokus pa i
hgjere grad at inddrage foraeldrene
i arbejdet med sprog.

Der er desuden ledelsesmaessig
opmeaerksomhed pa, at bérnene
fortsat udvikler sig sprogligt ved
bernenes overgang til skole. Dette
blandt andet ved hjzelp af gget
forzeldreinddragelse og samarbejde
med skolen. I samarbejdet med
skolen skal der veere saerligt fokus
pa systematisk feedback og
feedforward.
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Trivsel

Horsens Kommune

Data om bgrnenes trivsel stammer fra Horsens Kommunes
foraeldretilfredsheds-undersggelse, der gennemfgres hvert andet ar pa
dagtilbudsomradet. Seneste foraeldretilfredsundersggelse er gennemfart i

efteraret 2019.

Resultatmalet for trivsel er det samme som ved indgdelse af kvalitetsaftale

2018-2020:

Bornenes trivsel skal gges 8r for 8r eller som minimum gennemsnitligt ligge

péd 4,0 i foraeldretilfredshedsundersggelsen.

Forskning viser, at der er en staerk sammenhang mellem bgrns sundhed og

lzering. Som en del af arbejdet med bgrnenes trivsel har dagtilbuddene et
lokalt fokus pa bgrnenes psykiske og fysiske sundhed.

P& baggrund af resultaterne om trivsel fra dagtilbuddets
foreeldretilfredshedsundersggelser i 2019 har dagtilbudschefen og
dagtilbudslederen aftalt folgende mal for malomradet trivsel:

Tidligere resultatmal 2018-2020

Bgrnenes trivsel skal gges ar for ar
eller som minimum gennemsnitligt
ligge pa 4,0 i

foraeldretilfredshedsundersagelsen.

Der er ledelsesmaessig fokus pa at
fastholde det hgje niveau.

Der er ledelsesmaessig
opmaerksomhed pa, at der skal vaere
balance mellem, at bgrnene far bade
omsorg og tilstraekkeligt med
udfordringer.

Der er seerlig ledelsesmeaessig
opmaerksomhed pa trivslen hos de
tosprogede bgrn og pa samarbejdet
med deres foraeldre.

Der er ledelsesmaessig
opmeerksomhed pd, hvordan vi
arbejder med sund og gkologisk kost
i dagplejen.

Aftalt resultatmal 2020-2022

Bornenes trivsel skal gges ar for ar
eller som minimum gennemsnitligt
ligge pa 4,0 i

foraeldretilfredshedsundersggelsen.

Der er ledelsesmaessigt fokus pa at
lpfte trivslen hos de saerligt
udfordrede bgrn.

Der er ledelsesmaessigt fokus pa at
skabe en systematisk og ensartet hgj

kvalitet pa tvaers af hele dagtilbuddet.

Der er ledelsesmaessigt fokus pa at
fastholde den gode udvikling af
kvaliteten for bgrnene.
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Personlig Mestring

Horsens Kommuhne

Data om bgrnenes personlige mestring stammer ogsa fra
forzeldretilfredshedsundersggelse i 2019,

Resultatmalet for personlig mestring er det samme som ved indgdelse af

kvalitetsaftale 2018-2020:

Bornenes personlige og sociale kompetencer skal forbedres &r for &r eller
som minimum gennemsnitligt ligge p8 4,0 i

foreeldretilfredshedsundersggelse.

P& baggrund af resultaterne om personlig mestring fra dagtilbuddets
foraeldretilfredshedsundersggelser i 2019 har dagtilbudschefen og
dagtilbudslederen aftalt folgende mal for malomradet personlig mestring:

Tidligere resultatmal 2018-2020

Bgrnenes personlige og sociale
kompetencer skal forbedres ar for
ar eller som minimum
gennemsnitligt ligge pa 4,0 i

Der er ledelsesmaessig fokus pa at
fastholde det hgje niveau.

Der er ledelsesmaessig
opmaerksomhed pa at dele viden
mellem daginstitution og dagpleje
om, hvordan man arbejder med
bernenes selvhjulpenhed.

foraeldretilfredshedsundersggelsen.

Aftalt resultatmal 2020-2022

Bgrnenes personlige og sociale
kompetencer skal forbedres ar for &r
eller som minimum gennemsnitligt
ligge pa 4,0 i
foraeldretilfredshedsundersggelsen.

Der skal saettes fokus pa at skabe et
markant Igft af den personlige
mestring. Der laves derfor en ‘mini-
udgave’ af
foraeldretilfredshedsundersggelse
blandt forzeldrebestyrelsen til
oktober 2020. Undersggelsen tager
udgangspunkt i de fem spgrgsmal
omkring personlig mestring. Der
udarbejdes herefter en skriftlig
tilbagemelding omkring
foraeldrebestyrelsens kommentar til
resultaterne.

Der skal veere ledelsesmaessigt fokus
pa, at dagplejen skal arbejde med at
sikre, at det enkelte barn udfordres

tilpas i forhold til personlig mestring.
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