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Horsens Kommune

Kvalitetsaftaler som en del af styringsmodellen

Kvalitetsrapporter og kvalitetsaftaler er en del af den samlede styringsmodel for
dagtilbuds- og skoleomradet i Horsens Kommune.

Kvalitetsaftalerne saetter mal for det kommende arbejde med kvalitetsudvikling i
dagtilbuddene, mens kvalitetsrapporterne ser bagud og giver en status pa arbejdet
med at indfri de fastsatte resultatmal.

I arbejdet med kvalitetsaftaler er der to niveauer. For det fgrste udarbejdes der en
kommunekvalitetsaftale for hele dagtilbudsomradet, som indeholder de
overordnede resultatmal.

For det andet udarbejdes der i en dialog mellem dagtilbudschefen og hver enkel
dagtilbudsleder en kvalitetsaftale for hvert dagtilbud. Her omsaettes de overordnede
resultatmal fra kommunekvalitetsaftalen i en aftale med konkrete mal for det
enkelte dagtilbud.

Kvalitetsaftalerne er gyldige i to 8r. Denne kvalitetsaftale pa dagtilbudsniveau
geelder for perioden 1. august 2020 til 31. juli 2022. Bgrne- og
Uddannelsesudvalget har besluttet, at der | perioden skal arbejdes inden for de
samme tre malomrader som ved sidste kvalitetsaftale. Det er

e Leering
e Trivsel
e Personlig mestring

Oversigten nedenfor praesenterer resultatmalene fra kommunekvalitetsaftalen, som
er vedtaget af Bgrne- og Uddannelsesudvalget den 2. april 2020. Kvalitetsaftalen
for dagtilbuddet er lavet med udgangspunkt i disse resultatmal.

Malomrade 1 Resultatmal

Bgrnenes sproglige faerdigheder skal ved kvalitetsrapporten
for 2020/2021 forbedres eller som minimum ligge pa niveau

Leering med normstudiets fordeling.

Bgrnenes trivsel skal gges ar for ar eller som minimum
gennemshnitligt ligge pa 4,0 i

AN foraeldretilfredshedsundersggelsen.

Bgrnenes personlige og sociale kompetencer skal forbedres ar
Personlig for &r eller som minimum gennemsnitligt ligge pd 4,0 i
mesthing foraeldretilfredshedsundersggelse.
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Horsens Kommune

Laering
Resultatmalet for laering er sendret sdledes at malet nu er at:

Barnenes sproglige feerdigheder skal ved kvalitetsrapporten for 2020/2021
forbedres eller som minimum ligge p8 niveau med normstudiets fordeling.

I de lokale kvalitetsaftaler for hvert dagtilbud vil der blive fastsat konkrete
resultatmal for bgrnenes resultater ved sprogvurderingerne. Som opfglgning pa
resultaterne i kvalitetsrapporten for 2018/2019 veere et seerligt fokus pa
sprogvurderingen i overgangen fra dagtilbud og skole, da kvalitetsrapporten har vist
en tendens til et fald fra vurderingen i 5 &rsalderen til vurderingen |
bgrnehaveklassen.

P& baggrund af dagtilbuddets sprogvurderingsresultater i 2018 og 2019 har
dagtilbudschefen og dagtilbudslederen aftalt falgende mé&l for malomradet leering:

Tidligere resultatmal 2018-2020 Aftalt resultatmal 2020 -2022

B@rnenes Dsproglige feerdigheder skal | Bgrnenes sproglige faerdigheder skal
forbedres ar for ar. forbedres eller som minimum ligge pa

o niveau med normstudiets fordeling.
3-arige: Der er et udviklingspotentiale,

og effekten af Vi leerer sprog er ikke Der er ledelsesmaessigt fokus pa at
slaet igennem endnu. fastholde de gode resultater for de 3-
arige.

5-8rige: Der er en tydgelig gﬁ‘ekt af
sprogarbejdet fra 3 til 5 ar. Malet er at | per er et udviklingspotentiale for de 5-

fastholde de gode resultater. arige, iszer de bgrn, der er i generel
2 _ indsats. Der skal bl.a. vaere fokus p2
Nar data fra 2018 foreligger, skal del gor det svaerere-strategier og pa

ske en ledelsesmaessig evaluering af
indsatserne i Vi lerer sprog med fokus
pa effekten for bernene med henblik pa
en eventuel justering.

mismatch mellem bgrnenes resultater
og personalets vurdering. Resultatet for
5-arige skal ligge p& minimum 50.

Der skal veere ledelsesmaessig
opmaerksomhed pa at skabe en
steerkere sammenhaeng, fx ved
feedforward og feedback, mellem
sprogarbejdet i dagtilbuddet og i hele
indskolingen. Der skal veere fokus pa at
fastholde den gode Igfteevne for de
mest udfordrede bgrn og pa at vaere
nysgerrig pa, hvad der skal til for at fa
en tilsvarende Igfteevne for de gvrige
bgrn.
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Horsens Kommune

Trivsel

Data om bgrnenes trivsel stammer fra Horsens Kommunes foraeldretilfredsheds-
undersggelse, der gennemfpres hvert andet ar pa dagtllbudsomradet Seneste
foreeldretilfredsundersggelse er gennemfart i efter8ret 2019.

Resultatm3let for trivsel er det samme som ved indgdelse af kvalitetsaftale 2018-
2020:

Bornenes trivsel skal oges &r for &r eller som minimum gennemsnitligt ligge p& 4,0 i

foraeldretilfredshedsundersggelsen.

Forskning viser, at der er en staerk sammenhang mellem bgrns sundhed og laerlng
Som en del af arbejdet med bgrnenes trivsel har dagtilbuddene et lokalt fokus pa
bgrnenes psykiske og fysiske sundhed.

P& baggrund af resultaterne om trivsel fra dagtilbuddets
foraeldretilfredshedsundersggelser i 2019 har dagtilbudschefen og dagtilbudsiederen
aftalt folgende mal for malomradet trivsel:

Tidligere resultatmal 2018-2020 Aftalt resultatmal 2020-2022
Bprnenes trivsel skal gges ar for ar Bgrnenes trivsel skal gges ar for ar eller
eller som minimum gennemsnitligt som minimum ligge pa 4,0 i 5
ligge pa 4,0 | foraeldretilfredshedsundersggelsen bade
foraeldretilfredshedsundersagelsen, gennemsnitligt og i hvert af de to huse

og i dagplejen.
Der er ledelsesmaessigt fokus pa, at
der arbejdes systematisk med
udvikling af bgrnenes trivsel, isaer i
husene. Der er i den forbindelse
seerlig ledelsesmaessig
opmaerksomhed pa kommunikation
med foraeldrene.

Der er ledelsesmaessng
opmaerksomhed pa, at personalet kan
italeszette laeringsmiljser pa

legepladsen over for forzeldrene.
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Personlig Mestring

Horsens Kommune

Data om bgrnenes personlige mestring stammer ogsa fra

foreeldretilfredshedsundersggelse i 2019,

Resultatmalet for personlig mestring er det samme som ved indgdelse af

kvalitetsaftale 2018-2020:

Bernenes personlige og sociale kompetencer skal forbedres &r for 8r eller som
minimum gennemsnitligt ligge p& 4,0 i foraeldretilfredshedsundersagelse.

P& baggrund af resultaterne om personlig mestring fra dagtilbuddets

foreeldretilfredshedsundersggelser i 2019 har dagtilbudschefen og dagtilbudslederen

aftalt folgende mal for malomradet personlig mestring:

Tidligere resultatmal 2018-2020 Aftalt resultatmal 2020-2022

B@rnenes personlige og sociale
kompetencer skal forbedres ar for &r
eller som minimum gennemsnitligt ligge
pd 4,0 i
forzeldretilfredshedsundersggelsen.

Der er ledelsesmaessigt fokus pd, at der
arbejdes systematisk med udvikling af
bgrnenes personlige mestring i
hverdagsrutinerne,

Bgrnenes personlige og sociale
kompetencer skal forbedres ar for ar
eller som minimum ligge pa 4,0 i
foraeldretilfredshedsundersggelsen béde
gennemsnitligt og i hvert af de to huse
og i dagplejen.

Der er ledelsesmaessigt fokus pa at
arbejde med, hvordan bgrnene lzerer at
handtere uenigheder, og pa hvordan
personalet kommunikerer om denne
leering med foraeldrene.
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